


NOTE SULLA RELAZIOKE
DEL VICE PRESIDENTE COMM. MAGALDI E DEL CONSIGLIERE
COMM. VERARDO SULLA RIPARTIZIONE DEI SERVIZI DELLA
DIREZIONE GENERALE DELL'ISTITUTO IN UBFICI E RIPARTI
E SULLE RISPETTIVE ATTRIBUZIONI.
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I1 Direttore Generale dichiara di condividere
in tutto e per tutto, senza alcuna considerazione
di interessi particolari o personali, il proposito
di studiare e attuare; nell®applicazione del regos=
lamento interno e del quadro delle classifiche,
ogni riduzione di spesa che sia compatibile col
buon funzionamento dell*azienda, Quando anche egli
debba prospettare gqualche interesse di singoli,con
siderazione preminente sari sempre l'interesse del=
1'Istituto.

Riconosce senz'altro che nella sistemazione
cui oggl si deve prowedere, il numero dei Capi di
Ufficio possa esser fissato a 6, guello dei Vice
Cepi & 5 e che 1'inclusione nella prima categoria
(personale di concetto) posse limitarsi, secondo
le proposte ogg;_p:gggfﬁato al Comitato, & 54 ime
piegati, con grado di S;éfgt;rio dhfiaa Segretario,

Rispetto allo stato ai fatto, 1 303 impiegati
della Direzione Generale, assunti con carattere di
stabilith, nei limiti dell’ordinamento dell'Istie=

tuto, corrispondono perfettamente al Quadro del

personale occorrente allegato alla Relazione, So=

no 303 gl'impiegati in servizio e altrettanti ne
comprende il quadro, La differenza in meno di 12°

impiegati fra personale esistente e personale oo=




corrente secondo la dizione del Quedro, si riferi=
sce unicamente agl'ispettori,

E' perd da osservare che la dizione "Persona=
le occorrente per i servizi della Direzione Generes=
le e delle Sedi Compartimentali™ apposta al quadro
andrebbe sostituita con 1%altra "Personale ordina=
rio per i servizi eet,"

Infatti come & noto oltre il personale eredi=

tato dalle imprese private o altrimenti assunto in
modo stabile fu necessitd assumere con carattere

di assoluta precarietd un notevole numero di avvene
tizi a retribuzione giornaliera per tutti i com =
plessi lavori dell®impianto contabile tecnico am=
ministrativo. |

Attualmente questi avventizi sono 168 (28 uwomi
ni e 140 signorine): e se & a ritenere che parte
di questo personale trovasi ancora in servizio per
bisogni transitori eggravati dai numerosi richiami
alle armi (48 al 5 Febbraio u.s,) un’altras parte
trovasi nei vari uffici addetta & lavori di carate
tere normale,

Avvenuto 1l'inguadramento del personale ordi=
nario e quando si abbiano, in relazione alle nors=
me generali concernenti il bilancio tecnico, ul=
teriori elementi circa il fabbisogno, il Consiglio

sard chiamato a deliberare sulla questione del



personale avventizio,

Meritevole di unlteriore discussione e matura

deliberazione, al fine che i servizi af_nvolgann

senza turbamuﬂ%o e scosse capaci di causare nuovi

s
dispendi, & la parte delle proposte che riguarda

la fusione di alouni uffiei.

E' da premettere che se 1'Istituto (cui la
legge ha voluto imprimere ordinamento industriale,
libero da ogni vincolo che non sia quello del gius=
8to tornaconto dell'impresa), ha ottenuto 1*appro=
vazione di un quadro del personale, che stabilisce
posti di Capi di Uffieio e Vice Capi di Ufficio,
pulla perd potrebbe impedire di utilizzare 1 funw=
zionari, cul potrd essere assegnata la qualifioca
di Viee Capo, nel modo pil conveniente agl'interess=
si dell’azienda, affidando loro la responsabiliti
di uffiei ¢ importanti reparti, pei quali conside=
razioni attinenti all'importanza dei servizi consi=
glino di farlo, Il ritenere che le funzioni di un
Vice Capo abbiano ad essere sempre di collabora=
zione al Capo di Ufficio, sarebbe anche contrario
alla tendenza moderna che nell®ordinamento delle

grendi smministrazioni pubbliche vorrebbe soppress



—

81 ftaluni gradi direttivi pei quali la funzione di=
rettiva ha carattere intermittente, e che afferma
la convenienza di avere per ogni gruppo, e gruppo
notevole di operatori, unico dirigente,

E' nota la questione dei Capi Sezione e degli
stessl Vice Direttori Generali nell'ordinemento dei
Ministeri. V'® perfino il ocaso di un Ministero nel
quale il grado di Capo Sezione fu abolito, e poi,

a breve distanza di tempo, ripristinato in nome del
la paritd di trattamento col personale degli altri
Ministerd.

Ora, non & certo il csso di soffermarsi e ap=
profondire questioni di tal genere; ma sembra ine
dubitabile che, per un Istituto come il nostro a
tipo industrisle ogni interpretazione delba essere
informata a eriterio rispondente alle libere esi=
genze dell'Azienda, E, per questo, considerato che
nessuna diminuzione di personale ¢ stata n2 potreb=
be essere oggl proposta rispetto agli uffici  della
Direzione Generale; posto che col raggruppamento
di pid uffici (mentre le funzioni continuano a

sussistere complesse e delicate, quali sono), la

diminuzione di spesa si limita in reealtd a picco=
le differenze di retribuzione fra grado e grado
(capo e vice capo); sembra equo considerare, nei

riguardi del personale, che mentre col raggruppas=



mento si urtano suscettivitid personali, col mante=
nere invece & capo di qualche ufficio un funzionas=
rio che abbia soltanto il grado di vice capo nels
la tabella organica del personale, se ne salva =
guarda completamente la parte morale senza danno
dell%azienda,

N&¢ sembra possa aver molto peso l'obbiezione
cheflaaciando a Capo di un ufficio chi sia rive=
stito soltanto del grado di Vice Capo, egli possa
& breve distanza adoperarsi ed insistere per 1l%ele=
vazione di grado,

Una tale spinta potri avverarsi anche quando,
il Vice Capo eserciti le sue funzioni alla dipen=
denza di un Capo, massime se questi lasei complete=
mente o quasi al suo Vice la cura di una determinas=
te parte di servizio, E del resto, alla spinta del
personsle per asumento di posti superiori unico argi=
ne pud e deve essere la fermezza degli amministra=

tori ben consei degli interessi dell'azienda,

L
& »

Pessando alla considerazione diretta dei rag=
gruppamenti che porterebbero alla soppressione de=
gli Uffici Speciale, Sesto, Ottavo e Nono, il Di=

rettore Generale osserva anzitutto che 1'Wffiecio



.

Seato ebbe origine quasi puramente nominale dalla
necessitd di dare conveniente posizione al Prof,
Marchiafava nel primo periodo dei suoi rapporti
coll'Istituto,

81 & quindi perfettamente d%accordo sull’asse=
gnazione di tutto il servizio medico 8ll'Uffiecio
"Accettazione Rischi™, Se dopo che il Prof, Marchia
fava lascid 1'ufficio di Direttore del servizio medi
co, ¢id non & stato formalmente fatto ne va ricer=
cata la ragione nella circostanza che gquando furo=
no accettate dal Consiglio le dimissioni del Prof,
Marchiafave uno dei Consiglieri rilewd 1'importan=

- z& di assegnare ad altro eminente clinico l'ufficio

di Direttore, Era il momento in oui non sopravvenus=
ta ancora la forte diminuzione delle produzione si
ammetteve da tutti la necessitd di una vera e pro=
pria direzione sanitaria affidata a persona di ine
discussa autoriti,

Nella Relazione si prevede perd una non disprez=

zébile economia di spesa, per questo assorbimento;

m& non appare uhiaro suquali dati si fondi tale pres=
F__'-"'-—- '_—-__-‘_-"'_"_‘—!—-—.

visione, E' vero inreoe 1%argomento della maggiore

| F——

spoditez:a nell%accettazione, per effetto della mage

e ——— e

giore autoritd che ne verrd al Capo dell'Ufficio

"Accettazione rischi”,



Alcune considerazioni & invece doveroso fare
per gli Uffiei Speciale, Ottavo e Nono.

Per tutti trattasi in realtd di spostamenti
o raggruppamenti di attribuzioni; poiché nulls vers=
rh meno rispetto all®entitd dei servizi e la funs

gione rimarri inalterata.

L'esistenza dell'Ufficio Speciale, le ocui attri
buzioni si vorrebbero trasferite all'Ufficio I° e
in parte all'Ufficio IV® ha origine da una delibe=
razione di Comitato 4 Settembre 1913 che approvd la
proposta di ripartizione di salcuni servizi "fra 1'Uf=
" ficio I® (affari generali e personale) ed un Uffi=
" cko Speciale da costituirsi”, #pprovb la designa=
zione dei funzionari ai quali affidarne la direzio=
ne e mandd al Direttore Generale di provvedere ala
l'esecuzione, destinando fre 1%altro il personale,
Passd cosl all®Uffieio Speciale anche l'amministras=
zione degli stabili, secondo lo speciale ordinamens=
to approvato dal Consiglio di Amminiatfaziono fin
dal 17 febbraio 1913 e completato da norme di ser=
vizio approvate dal Comitato in data &8 .Har:o
1913, Secondo tali norme 1'Ufficio Speciale tiene
per l'emministrazione degli stabili, oltre 1%inventa
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rio, anche appositi registri per le riscossioni e
le spese; e dalle norme stesse sono disciplinati
sia i rapporti con gli agenti generali sia quelli
con 1'Ufficio IV® (Contabilitd) al guale mensilmen=
te si comunicano gli elementi necessari per le sue
registrazioni e la sua azione di controllo,

Oggi 1'Ufficio Speciale attende allTemministras=
zione degli stabili (20 milioni di patrimonio); als
la trattazione amministrativa dei mutui per case po=
polari (16 milioni d4i mutui trasferiti dalle Cassa
Pensioni, oltre le nuove operazioni nel limite di
2 milioni 1%anno); ai rinvestimenti; alle vertensze
giuvdiziarie; alle questioni dipendenti da imposte
e tasse; all'esame di ogni questione legale che si
presentl nel funzionamento dei vari uffiei, eccezion
fatta di quelle riguardanti la liquidazione di po=
1izze scadute o sinistrate; aslla raccolta delle
trattazioni da sottoporsi al Consiglio e Comitato
e alla comunicazione delle relative deliberazioni,

E', oome si vede, un insieme abbastanza com=
plesso e delicato di lavoro che oggi si svolge ad ope
ra di pochi distinti funzionari e di alecuni impie=
gati d%ordine; e di tutti costoro alecuni attendono

pure a quanto concerne la parte amministrative dei

e,

k\ rischi di guerra marittimi affidasti all®Istituto

~ Nezionale con decreto=legge.
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Ove si ponge mente alla massa delle attribuzio=
ni gid spettanti all?Uffiecio I° (Distribuzione e
spedizione della corrispondenza = Personale e applis
cazioni del regolamento interno = Forniture di ogni
specie per la Direzione Generale e per le Agenzie =
Cessione quinto e accettazione rischi speciali d'ime
piego = Pubblicitld e réclame = Assicurazioni dirette
e rapporti diretti con gli assicurati anche in di=
pendenza delle delegazioni su stipendi = Economatos
Cesse = Esazioni dei premi dovuti dai soci dells
Cassa Pensioni residenti a Roma e da gquelli residen=
t1i all'Estero e in localitd dove 1'Istituto non ha
Agenzie locali), e slla diversiti delle materie su
cui si svolgono le attribuzioni di detto uffiecio
pud dubitarsi della convenienza di eseguire il ragm
gruppamento,

Messe insieme le attribuzioni dell'Ufficio Spe=
ciale elencate pil sopra ocon le altre pil proprie
dell'Ufficio I® si avrhk senza dubbio un cumulo di

—

affari a cii non & poaaibila aopperire oonﬂi?gﬁzra

o

B e s —

di un solo preposto.

i ey ———

E' vero che dall'Uftioio I° 81 stralcerebbe

1%accettazione dei rischi d%impiego ma trattasi di
cosa di lieve momento. Ragioni di conveniénza con=
sigliarono di dare all'Ufficio I® insieme con le

cessioni quinto anche 1'istruttoria delle domande
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per assicurazione dei rischi d'impiego, la liquidas=
zione dei cosl detti sinistri d'impiego (rifusioni
ai sovventori) ® la cura degli eventuali ricuperi a
carico di sovvenuti, Siffatte ragioni perdurano e
acquisterebbero anzi maggior peso qualora, come non
¢ da escludere, diminuite le operazioni nei confron=
¥1i degli impiegati governativi, si dovesse estendere
il servizio, come la& legge permette e molte catego=
rie interessate chiedono, agli impiegati delle pro=

vincie, comuni eto,

Le attribuzioni dell®Ufficio VIII® che sareb=
bero trasferite all*Uffiecio VII® si riferiscono al=
le liquidazioni dipendenti da sinistri e scadenge,

In proposito il Direttore Generale si riporta
alla sua relazione dell¥Agosto 1915 con la quale
espose l'ordinamento dei servizi., In detta relazios
ne s8i leggono le seguenti considerazioni:

" La fiducia del pubblico nell?Impresa di assi=
" gurazione & per non piccola parte fondata sulla

" gspeditezza e correntezza con oul essa provvede

" alla ligquidazione dei sinistri, Una speciale pre=

" venzione nell%origine del nostro Istituto trovava

facile credito, che 1%Azienda statale per necessis
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th di controlld e tema di responsabilitd dovesse
riuscire tarda e vessatrice nelle liquidazioni deil
sinistri, Era necessario sfatare tale prevenzione,
dimostrando alla prova dei fatti oche, non meno di
una privata impresa industriale, la nostra aziens
de di carattere pubblico pud informarsi a criter?
di larga correntezza nel corrispondere ai propri
impegni, al verificarsi degli eventi che fanno ma=
turare i1 diritto di esigere le somme assicurate.

Grave, oltre che estremamente deliwata, fh
questa funzione nel primo periodo della gestione di
une colossale massa di ocontratti, Tra la fiduciosa
aspettativa di alouni e la diffidenza di altri,pron=
ti a cogliere la minima ocoasione di critiche non
benevole, 1'Istituto ha con non piccolo sforzo as=
solto il suo ufficio, nelle liquidazioni dei sini=
stri e delle scadenze, con regolaritd e prontezza,
meritandé la riconoscenza della gran massa degli
interessati”,

Conviene porre mente & tutte le operazioni d4i
varia specie spettanti all'Ufficio VII® per il por=
tafoglio precostituito ed il portafoglio diretto,
in complesso circa 170,000 contratti, Talli opera=

zioni assorbono interamente lTopera del Capo Uffi=

cioe
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E' doveroso pertanto prospettarsi la eventualis=
td che,data la diversitd dei portafogli e delle con=
dizioni di polizza e la molteplicitd delle guestio=
ni che s8i affacciano, e data anche la composizione
del personale, il raggruppamento delle attribuszioni
relative alla liquddaziome dei sinistri e delle sca=
denze, liquidazioni che hanno natura diversa dalle
opera#ioni oggl demandate 8ll'Ufficio VII®, determi=

ni gualche rallentamento, tutt'altro che favorevole

e,

=

allo sviluppo degli affari.

Le attribuzioni dell'Ufficio IX® sarebbero as=
segnate parte all'Ufficio di Contabilithd, parte al=
1'Ufficio V°; all'Ufficio di Contabilitd "tutto quans=
to si attiene alla contabilitd e a2l controllo dells
speciale azienda di straleio dell'ex Cassa Mutua di
Torino] all'Uffieio V° "il servizio delle trasformas=
zioni delle polizze di assicurazione degli ex soci
della Cassa Pensioni di Torino",

Anche a questo riguardo conviene avvertire che
il passaggio all®Ufficio di Contabiliti di tutti 1
conti individuali degli assicurati e dei rendicon=

ti degli agenti non potrebbe avvenire senza assegna=
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s 13 &

re all'Ufficio di Contabilitd i mezszi di oui dispo=
ne 1'Ufficio IX° (locali e personale).

L'Ufficio IX° risiede in un grande appartamen=
to d4i proprietid privata in Piszza SS, Apostoli e
passerd quanto prima in locali di proprietd dell'I=
stituto al Corso Umberto. Esso provvede ai suoi com=
piti con personale in buona parte avventizio, D'al=
tra parte 1'Ufficio di Contabilitd che oggi spesso
abbisogna di lavoro straordinario per le sue norma=
1i attribuzioni, non ha loceli disponibili né &
possibile procurarne nella sede dell'Istituto; e
non potrebbe nemmeno rinunziare all%opera almeno
di une parte degli impiegati oggl addetti all'Uffi-
cio IX°, Il servizio dovrebbe quin@i quasi d4i necess=
81td rimanere fuori della sede e 1l'economia, & par=

'-—|_-_‘\
te 1'inesattezza della oifra di L, 350,000 indice=
‘-———-——-—-.4*_.-»-..__.______ R ———

ta come spesa dell'UfIicio IX®, che si spera di rea=

e

A
lizzaru potrebbe venir meno completamente, o trasfor
--"""-"“\..__.____
marsi in maggiore dispendio, fta

Lieffettivo costo dell'Ufficio IX® & rappres=
sentato dalla spesa del personale che vi & addetto
del fitto dei locali, dalla spesa degli stampati,
registri, oggetti di ocancelleria che occorrono per
il servizio degli assicurati provenienti dslla Case
se Pensioni, una spesa complessiva che non raggiune
ge 150,000 lire, Pel resto e si resta anche lontani
;:II;_EIQ;;_E; Ls 350,000 si & fatta una attribuzio=
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ne di spesa in misura alquanto discutibile, basti
il ricordare che questa attribuzione di spesa @
gteta fatta in regione di L, 90,000 sul costo com=
plessivo del Consiglio di Amministrazione e della
Direzione Generale ammettendo che 1/10 di tutte le
spese riguardantl Consiglio e Direzione Generale
concorrano a determinare il costo dell'Ufficio IX°,
Ora ste bene guest'attribuzione di spesa nei rap=
porti di due distinte aziende ma & evidente che il
costo del Consiglio di Amministrszione e della Di=
rezione Generale non diminuisce per la cessezione
dell'Ufficio IX°® come non crebbe quando 1'Ufficio
fh istituito,

Gravi difficoltd e dispondi _presenterebbe poi

. PP S " o a8 T

nello smembramento dell*Ufficio IX®, 1%attribuzione

L et TS L v‘-"’

ai larga oumpetonza all'Uffiocio Accettazione rischi

ed emissione polizze, per la trasformazione delle

assicurazioni & favore di ex soci della Cesss Pen=
sioni, e all*Ufficio Amministrazione Portafoglio,
Una volta passati alla Contabilitd i conti indivi=
duali, gran libro o partitario, sia 1'Ufficio IX®
di stralcio che gli altri cui se ne distribuirebbe=
ro le attribuzioni non avrebbero pilh il materiele
necessario per lo svolgimento delle loro attribus=

zioni.
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Da ultimo, quanto all'Ufficio IX°, merita l'at=

tenzione del Comitato il seguente brano della Rela=

zione, relativo alle assicurazioni popolari:

L

81 & pil volte accennato alla assunzione delle
agsicurazioni popolari e quindi alla opportuniti
della costituzione di un uffiocio per esse, che
avrebbe potuto essere il IX°, Ma sempre si fu cone
cordi nel ritenere che conveniva prima compiere
e consolidare la organizzazione per la produzione
normale, segnatamente di fronte all®azione ognora
pil ingagliardentesi delle Compagnie concorrenti,
Occorre inoltre ‘osservare che, date le condizioni
attuali del nostro paese e segnatamente di quella
parte della popolazione che dovrebbe dare il mags
glore alimento a quella forma di assicurazioni e
che & pil dureamente provata dalle conseguenze del=
la guerra che 1'Italia combatte, per ora, e non
possiamo dire per quanto altro tempo ancora, 1'I=
stituto non possa iniziare le operazioni di assi =
curazioni popolari e quindi nemmeno gli studi per
la orgasnizzazione di quella produzione,"

L'accordo cui si accenna non risulta dalle di=

scussioni del Comitato e del Consiglio; e tenuto

conto dei precedenti anche non lontani di un si gra=

ve probleme, al quale sono legate in buona parte le

sorti avvenire dell'Istituto, uns risoluzione do=
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vrebb'essere sdottata dal Consiglio dopo, ponderato
1*argomento nei suoi vari aspetti,

La produzione diretta dell'Istituto di tanto
superiore & quella delle Compagnie, 420 milioni di
polizze perfezionate in tre anni, nonostante la cons=
flagrazione europea accesasi guando 1'Istituto aveva
s0li 18 mesi di vita, starebbe & oprovare non so=
lo la possibilitl ma la convenienza di ricercare
la nuova copiosa fonte di produzione che pud esse=

re 1l'assicurazione popolare,

Quanto sopra premesso e ftenuto conto delle in=
certezze e dei turbamenti che, almeno in un primo
momento, e fino a che il nuovo assetto non sia rags
giunto, potranno essere causate dalle modificazios=
ni progettate, sembra evidente la convenienze di
un ulteriore esame da parte del Comitato e del Cons
giglio di Amministrazione, L'intento di non deters
minare coll'applicazione del quadro delle classifis=
che un aumento di spese per nomine di Capi e Vice
Capi di Uffiecio si raggiunge ugualmente accordando
come si & detto in principio 6 Capi ai Ufficio e
5 Vice Capi numero sufficiente & provvedere alla

gistemazione dei servizi,



I1 Direttore Generale sftima di dovere aggiunge=
re ancora qualche breve considerazione sulle parti
della relazione che, scendendo a perticolari, accen=
nano all'interna distribuzione del lavoro nei sins
goli uffieci, fissando per ciascun uffieio un numero
di reparti e accordando per ognuno un capo=reparto,
avente grado di segretario, In realtd nei singoli
uffieci esiste, secondo la varietd delle materie, una

distribuzione del personale in gruppi, ma tutti gli

e
e

addetti al gruppo compiono umeparte di lavoro, sen=

———————.

;E’EEZ aleuno eaerciti ana varn fnnzione diretfiva.

S I—— SRRl
——

e e et s

ta libera da Ogni vincolo e farsi dipendare da mus=

— o

T SR S L N S R

tevoli ragioni di ounvonianza- tanto piﬁ ohe Bambra

P s

poricoloao, o 1n aontraato ooi criteri generali ac=
cennati in prineipio, i1 dare consistenza ad un als
tro grado, quello di Capo Reparto,

Altro & che per avere una guida nella determinam
zione del numero dei segretari e vice segretari si
sia pensato a2l numero dei reperti in cui un ufficio
pud esser suddiviso, e altro che questi reparti,ocia=
scuno con un proprio capo immediato (Capo reparto),
posséno considerarsi come altrettante piccole uniti
fissate dal Comitato Permenente o dsl Consiglio di
Amministrazione,
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Al riguardo & utile riflettere su guanto si

legge nella Relazione che il Comitato ha in esame

(pag. 18):

"

Negli uffici nei gquali fosse il Viece Capo Uffi=
eio, questi oltre a sostituire il Capo, in caso
di assenza o di impedimente, dovrebbe reggere il

riparto pil importante dell®Ufficio, Quendo non vi

fosse il Vice Capo Ufficio, gquelle attribuzioni

dovrebbero affidarsi ad uno dei capi riparti scel=

to all%uopo dal Direttore Genersale.

Ciascun riparto sarebbe retto da un Segretario,
tranne per gli Uffiei I°, II®, IV®, vﬁ#*, nei quae
1i il riparto di maggiore importanza éarobbo ret=
to dal Vice Capo,

Vi sarebbero,inoltre alcuni segretari, ad esem=
plo 10, a disposizione della Direzione Generale,
per la segreteria particolare e qualche altro uf=
ficio e per coadiuvare e sostituire, eventualmente,
i ocapi riparto assenti per malattia od altra cau=
sa,

Vi dovrebbero infine essere due segretari con
funzioni rispettivamente di cassiere e di1 control=
lore di cassa,

In complesso 32 segretari, in luogo dei 39 ate
tuali jmpiegati che possaéne considerarsi come ta=

1i perché godono uno stipendio pari o superiore
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" a L. 4000 dal quale si inizia il grado di segre=
" tario,

" Nel concetto poi che al personale della 1° cas=
" tegoria dovrebbero assegnarsi soltanto gli impie=
" gati che esercitano funzioni direttive od equiva=

" lenti, come quelle dei funzionari sopra considera=
" ti e 1 pochi altri i quali, ai termini del rego=
" lamento per il personale, fossero in grado di coe=
" diuvare 1l'opera o di prenderne il posto in caso
" di assenza, il numero dei vice segretari dovrebbe
" essere assai limitato, ad es. tanti quanti sono i
" segretari capi reparto (quindi 20), oltre uno per
" le funzioni 4i fiduciario di cassa ed une per guels=
" le 4i economo, in complesso 22,"

Secondo i1 oriteri della Relazione, il Comsiglio
o il Comitato, fissata la dislocazione del personale

di concetto nei vari uffici e loro sub reparti risers=

verebbe alla Direzione Generale l'assegnazione del

personale d'ordine secondo norme che saranno stabis

lite, "Alla Direzione Generale (dice la Relazione)

" dovrebbe poi riservarsi il compito di distribuire

" gl'indicati 238 impiegati d'ordine (105 applicati

" e 133 epplicate) tra i vari uffici e riparti, tenu=

" te all'uopo presenti le norme che saranno stabili=

" tg.ﬂ

Ora pud dubitarsi che queste minuziosa prede=

terminazione di norme reiﬁtivo all'interno ordinamens=

_________J—-'-"""_'-‘-‘-r-_-.. e ———— —— e il
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to, sia coneciliabile col carattere industriale dels
1'Istituto e con le disposizioni della legge e dels
lo statuto organico,

Rispetto all'Ufficio III®, oui spetta di prove
vedere a quanto & delllorganizzazione del servizioe
41 produzione, la Relazione osserva, e giustamente,
senza che possano percid ritenersi modificate o meno=
mate le attribuzioni assegnate al Vice Direttore
Generale dal capoverse delltart, 16 dello Statute
organico, che il detto ufficio dovrebbe essere og=
getto delle cure speciali del vice direttore gene=
rale, il gquale dovrebbe riservare a sé gli studi e
le questioni di massimea concernenti 1%organizzazios=
ne, Per puro rilievo di fatto il direttore genera=
le ricorda che fin dall'impianto il vice direttore
generale ha sempre avuto tale compito, assolvendolo
anche con le ispezioni locali, Le sue proposte sulla
organizgazione della produzione sono sempre state
vagliate dal Comitato, per i tre esercizi decorsi
e per quello corrente; e, nei limiti segnati dalle
deliberazioni del Comitato e del Consiglio, egli ha
avato sempre la facoltd di adottare i provvedimenti

occorrenti per le singole Agenzie e per il personale
ispettivo, (‘/A‘ 0 _1,,”_7{/: ,ﬁ,,,{,'/(yw /Ef:}’e

e, Jees /4{1 A
@ r“
= ﬁ"j’ .-,' f;(,.l ’
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Le Relazione che il Comitato ha in esame, se=
condo quanto in essa & detto, non esaurirebbe coi
provvedimenti ora proposti la questione dell'ordine=
mento, Notevoli riserve essa contiene:
riservae di stabilire norme per la distribuzione "dei
238 impiegati d'ordine tra i vari uffici e riparti"
(pag. 21);
riserva di provvedere all'istituzione della consus=

lenza legale fpag. 21);

riserva di provvedere all'istituzione della consu=

lenze tecnica per 1'amministrazione degli stabili

(pag. 21);

riserva di provvedere ad una definitiva sistemazio=
ne della consulenzae sanitaria (pag, 21 e pag. 13);
riserva di "completare, gqualora il proposte quadro

" e 1l'annessovi fabbisogno di personale fossero ap=
" provati, 1*ord1na@gnto interno degli uffici dells
" Direzione Generale, con opportune norme intese a

" disciplinare le funzioni, a coordinare 1l%azione e
" a regolarne i reciproci rapporti, acciocchd il di=
" sbrigo delle pratiche e la esecuzione delle opera=
" zioni segua con la maggiore possibile sollecitus=

" dine e regolaritid, evitandosi quelle incertezsze

" e quelle manchevolezze, le quali potrebbero deters

" minare inconvenienti, errori e dimenticanze nelle
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registrazioni™,
riserva di speciali e ben definite norme di servizio

per gli ispettori (pag. 6 & 8).

E' doveroso qualche chiarimento su teli riser=
ve; cominciando da quelle che avvisano alla "istitu=

"zione delle consulenza legale e della consulensa

"tecnica per 1'amministrazione degli stabili",
L'ordinamento nostro, coeve alla preparazione
dello statuto organico, risponde perfettamente ale
la disposizione dell'art, 17 dello statuto medesis
mo, il quale indica con precisione gli uffiei ai
cul deve comporsi la Direzione Generele; soltanto
che in fatto il raggruppamento dei servizi & alquen=
to pil forte di quel che lo statuto indicherebbe,
ed & bene sia cosi, Ora, rispetto alla consulenza
legale e alla difesa giudiziaria, 1%ultimo capo=
verso dell'art, 17 suona cosit
" . Per le consultazioni legali, la rappresentan=

e

" za e la difesa nei giudizi, la Direzione Generas=

¥ole pud valersi delle R, Avvocatura Erariali”™,
Un istituto di previdenza, per gquento grande,
non deve presagire molte controversie giudiziarie;

anche nelle grandi imprese private di assiocurezios=
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ne non vi sono uffici 163&11 di note¥ole importen=

z&, Col pieno consentimento del Comitato Permasnens=
te, 1'Istituto si & attenuto alla via segnata dals=
lo statuto e sono stati presi i noti accordi col

R, Avvocato Generale Erariale, In casi specisli, co=
me pei procedimenti esecutivi, si & fatto ricorso

& qualche libero professionista, Nel personale del=

1*Istituto si hanno poi distintirfunzionari esSpers
tissimi i matarie legali, e non pouhi laureati in
I ——— e e e e e e
giuriapru&ensa.

“L'istituzione di un ufficio legale proprio im=

— o mr——

porterebbe una spesa notevole e forse non giustifi=
cata,

Anche per la consulenza tecnica in materia di

stabili,si & provveduto con regolari deliberszioni;
e lo stato di fatto & stato di recente portato a
conoscenzs del Consiglio di Amministrazione, e ap=
provato senze riserva, Si potrld ancora esaminare
con vantaggio la convenienza di impisntare un no=
stro ufficio tecnico; me, prevalendo la,soluzione

affermativa, sard difficile evitare un aumento di

e ——

i

e g

spesa,

e ———————



Rispetto alla riserve di una definitiva sistes
mazione della consulenza sanitaria devesi notare che
se in questo momento 1l'opera di qualche consulente
¢ meno attiva o & addirittura venute meno per ragio=
ni di servizio militare ([ uno dei tre consulenti @&
in servizio militare dasl Maggio 1915), nel periodo
invece di normale andamento dells produzione, 1l'opere
dei tre consulenti & stata largamente utilizzata ol=
treché nella revisione dei rapporti dei medieci fidu=
ciari, in una series di ispezioni eseguite in buona
parte delle provincie del Regno, Anche le visite me=
diche che si fanno presso la Direzione Generale so=
no eseguite in parte da' consulenti, B! notq{?ﬁﬁa
essi abbiano, sotto la direzione del Prof, Marchias
fava, concorso notevolmente ad una conveniente siste=
mazione del servizio del medici fiduciari, con’'la
pubblicazione delle " Istruzioni ail medici fiducia=
*i¥,

A utilizzarne completamente l'opera nell'ats=
tuale scarsezza della produzione, si potrebbe afa
fidar 1loro una parte,non picecola .delle visite
che oggi sono fatte dai fiduciari assegnati al=

1%Agenzia d1 Roma.
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Rispetto alla riserva di cui alla lettera e),
il Direttore generale osserva che assolutamente ine
dispensabile, per le particolari esigenze della no=
stra azienda, era 1%sdozione di disposizioni inter=
ne intese a regolare 1l%azione degli uffici anche
nei reciproeci rapporti, affinché l%eseguimento delle
operazioni avvenisse con la maggiore possibile re=
golarith, evitando errori ed omissioni,

E a tel fine fin dal principio del 1913, 1l
direttore generale promosse una serie di adunanze
di tutti i Capi 4i Uffiocio, presiedute da lui o dal
Vice Direttore Generale, e furono disciplinati i
fondamentali rapporti tra gli uffici della Direzio=
ne Generale. Vennero fissati i simboli indicativi
del vari tipi di contratto, il carattere e nome
delle varie operazioni, la forma delle comunicezio=
ni tra gli uffiei; e convenientemente considerata
anche rispetto all'interno ordinamente la varieth
della materia, in gquanto accanto alle assicurazioni
dirette esistono, per 1%Istituto un cospicuo Porta=
fog};? preesistente, le cessioni imposte dalla leg=
ga éiia Compagnie autorimate (40 %) e le trasforma=
zioni delle tontinarie, Bali disposizioni, comple=
tate o variate secondo il bisogno, o con eircolari

interne o con appositi verbali, sono sempre seguis=
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te dagli uffieci, poiché esse rispondono alle neces=
8itd di una grande impresa di assicurazione,

Cid risulta dalla stessa Relazione con ocui
nell%agosto 1915, il Direttore Generale, espose
l%ordinamento dei servizi; e nella quale &, fra
1%altro, chiarito come siasi provveduto & coordina=
re l%azione degli uffiei:
per la produzione diretta e 1l%emissione delle poliz
ze nel rapporti fra gli Uffiei II°, III®, IV®, Ve,
per le coasssicurazioni legali del 40 % nei rappors
t1i tra gli Uffiei II® e VII®;
per le riassicurazioni attive e passive del Porta=
foglio precostituito nei repporti fra gli Uffiei
II®, IV®, VII®;
per tutte le operazioni che & termini delle condie
zioni generali di polizze gli assicurati hanno di=
ritto d4i richiedere sul Portafoglio presostituito,
quali i riscatti, le riduzioni, i prestiti ecec.,
principalmente, nei rapporti fra gli Uffiei II® e
Vii®
per la emissione dei mandati di pagamento e di ine
0asso;
per la sorveglianza sugl'incassi e sui versamenti
delle Agenzie;
per la gestione degli immobili nei rapporti fra
1*Uffiocio Speciale e la Contabilith;
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h) pei prelevamenti dal conto corrente presso la Ban=
ca d'Italis,

Anche all'opera di interno ordinamento degli
uffici hanno efficacemente concorso, sia nel perio=
do dell'impianto che successivamente, asutorevoli
membri del Comitato e del Consiglio; e talvolta, co=
me per la funzione dei grandi schedari dell®Ufficio
Attuariale, della Contabilitd, dell'Amministrazione
Portafoglio, sono intervenute vere e proprie deli=
berazioni di Comitato,

E' poi intuitivo che le imprescindibili neces=
sitad del quotidiano funzionamento dei servizi, la
compilazione dei bilanei finanziari 1913 e 1914, la
preparazione del primo bilancio tecnico abbiano via
via contribuito a meglio fissare e disceiplinare
gl¥interni rapporti dei servizi,

La deliberazione 27 giugno 1915 che, su pro=
posta del Direttore Generale, delegd due membri del
Comitato ad assisterlo in una revisione dell'ordina=
mento al fine precipuo di verificare il fabbisogno
del personale, diede anche incarico esplicito di
soffermarsi sul coordinamento dell®azione dei vari
uffici; né era possibile, se anche non espliecito,
che tale incarico non rientrasse in guello relati=

vo all’ordinamento, essendo inconcepibile che il
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giudizio sull'ordinamento possa versare sulle sine
gole parti e non anche sui loro intimi rapporti fune
zionali,

Se, durante e dopo le visite agli uffici, ave
venute fra il luglio e l%agosto 1915, nessun rilie=
vo specifico & stato fatto, & & ritenersi che 1'azio=
ne degli uffieci, per guanto perfettibile, si svolga
coordinata,

Tuttavia, se dubbi vi sono, il Direttore Gene=
rale come, su richiesta ebbe gik a comunicare ai
singoli componenti il Comitato fin dal Marzo dello
8corso anno le disposizioni prese per regolare 1l'a=
zione dell®Ufficio IX®, potrk presentare al Comite=
to Permenente le altre disposizioni della specie
adottate e in vigore, Per una colossale azienda, co=
me la nostra sorta in breve ora e in condizioni che
non hanno precedenti, la perseverante analisi dei
congegni, prudentemente condotta, non pud che rius

scire profittevole.

Circa la riforms del servizio di ispezione esa=
minata con concrete proposte nel testo della relazio=

ne e formante oggetto della riserva di cui alla let=
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tere £) si conviene in messima sulla possibilitd
di diminuire il numero degli ispettori, sia pure
nella proposta misura di 12 su 33, Naturalmente,

sia per evitare eventuali vertenze giudiziarie

(ne abbiamo visto sorgere anche senza alcun posis=
tivo fondamento) sia per non diffondere nel pers=
sonale eccessive preoccupazioni, la diminuzione
non potrebbe che avvenire gradatamente e nella
forma di destinazione di gquesta parte di persona=

Cinle al servizi 4i produzione, Non & facile preve=
dere se si realizzerd subito 1%economie di spesa

Z

Z che la relazione prevede in L, 54,000, Attualmente
o A
" alouni ispettori aggiunti sono, secondo delibera=

zioni di Comitato o di Consiglio, aggregati alle
Agenzie per la produzione; ma 1'Istituto continua
& corrispondere loro lo stipendio.

Circa la distinzione di funzioni, che vorreb=

be lasciate agli ispettori centrali (nel numero
massimo di 6, quattro effettivi e due aggiunti,
page. 7) le verifiche amministrative e contabili, e
ad une seconda categoria (ispettori compartimens=
tali e parte degli aggiunti, in tutto 15) la vigi=
lanza sulla produzione e sul servizio medico @ op=
portuno fare le ' seguenti considerazioni : che
alle verifiche amministrative e contabili, che in
realtd sono verifiche contabili, difficiimenta
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potrebbero bastare o quattro o sei ispettori cen=
trali, e che d'altra parte toltes agl'ispettori

che rimarrebbero al servizio dei compartimenti,

le verifiche contabili, che oggi sono uno dei prin

cipali loro compiti, 1Topera di costoto non sareb=

be completamente utilizzata, Quando 1'ispettore si

B T e N vy

rece in un®Agenzie pud benissimo provvedere & tut=
ti i compiti demandati al servizio d'ispezione,

e cosl compiere la verifica contabile, indagare
sulla produzione, indagare sull'opera dei medieci
fiduciari,

Dei 21 funzionari a cui si limiterebbe il cor=
po degli ispettori, possono essere destinati al
servizio dei compartimenti 17, limitando a 4 gli
ispettori centrali; e quanto alla funzione, i pri=
mi dovrebbero provvedere a tutto 11 servizio ordis
nario, comprese le inchieste per irregolariti nel=
le accettazioni, per sinistri, eect.,, ed i secondi

esser destinati a tutte le verifiche e le inchie=

ste speciali di carattere straordinario o ai pars=
ticolare fiducia; e con gquesto essi avrebbero modo
di informare saltuariamente la Direzione Generale
sul funzionamento dei servizi in provincia, Duran=
te la loro permenenza presso la Direzione Generass=

le, gli ispettori centrali esaminerebbero i resoe=



'31-

conti degli ispettori locali anche nel rapporto
delle diarie e delle spese,
Le istruzioni sul servizio di ispezione fu=
rono approvate dal Consiglio di Amministrazione
in adunanza del 17 Febbraio 1913, Una serie di
provvedimenti & poi intervenuta mano mano per
rendere pil efficace e produttiva l'azione degli
ispettori; specialmente per le verifiche conta=
bili sono state diramate prescrizioni atte & rag=
giungere un completo controllo,
81 & pensato di raggruppare in 6 sedi com=
partimentali i quindiei o diciassette ispettori
che sarebbero addetti al servizio locale, Occor=
f/,rerabba perd promuovere una modificazione dell*a;t.
A y :;722 dello Statuto che prescrive 1'istituzione di una

sede compartimentale in ciascuna delle seguenti

19
f’//feitth ¢ Torino, Genova, Milano, Venezia, Verona,
//{ /  Bologna, Ancona, Firenze, Rom&, Napoli, Bari,

Cosenza, Palermo, Catania e Cagliari, e agglunge
che ad ogni sede compartimentale debbono essere
addetti uno o pil ispettori, incaricati della vi=
gilanza sulla produzione e sul servizio medico
fiduciario, sull'amministrazione del portafoglio
e in genere su tutte le attribuzioni delle Agene
zle Generali.

Comunque in questa parte sembra evidente che

le proposte abbiano bisogno di ulteriori determi=

W{ nazioni, R LC ot Rt | &
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